Procédure de téléchargement n

Demande de présentation de votre carte
de séjour actuelle

Afin de confirmer la période de séjour (date
d'expiration) de votre carte de séjour actuelle, nous
vous prions de nous fournir par téléchargement des
fichiers image de celle-ci.

Confirmation du numéro

("S5 ES") du compte
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] numeéro du compte concerné.
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Remarques concernant le

EBE (Language)

téléchargement

PRy AT IO LTS *Les fichiers image téléchargés ne
maspay. mLTUS doivent pas exceder une taille de
W 10 Mo par fichier.

- \ *Seuls des fichiers aux formats jpg,
SEm— jpeg, png et gif peuvent étre

i e téléchargés.

- *Veuillez télécharger des fichiers
e ——— image qui correspondent a la taille
| S du cadre.

*Si une image est trop petite par
rapport a la taille du cadre, si elle
déborde du cadre ou si elle n‘est
pas nette, il peut arriver que nous
vous demandions de nous présenter
votre carte de séjour a nouveau.
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Bons et mauvais exemples d'image

Bon exemple
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Floue et difficile a discerner

Image tronquée, photo
oblique
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Bons et mauvais exemples d'image

Manque de visibilité di a
des reflets ou des ombres

Trop petite par rapport au
cadre de la photo

Photo trop petite prise a la
verticale
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;mumgs. EECRSEENLTERANE0E Télécha I‘gement

w _ Bouton "Sélectionner I'image du
= " recto” ("REDEHEEIR")

/ Bouton "Sélectionner I'image du
verso" ("EHDE 5% ER")"

| Appuyez sur le bouton et téléchargez
=19 les images recto et verso de votre
carte de séjour.
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(e e Veuillez selectionner une

[ mPewmens | image a partir du dossier dans

lequel elle est enregistrée.

m Depuis un smartphone
<iPhone> <Android>
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Affichage apres le téléchargement

Apres avoir téléchargé un fichier image, le "nom du fichier",
I’ "apercu de I'image" et le bouton "Supprimer" ("HIB&") sont
affichés a I'écran.
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Nom du Apercgu de Bouton
fichier I'image supprimer

Si vous souhaitez modifier I'image

Si vous souhaitez modifier I'image, cliquez sur le bouton
"Supprimer" ("HIBR") et téléchargez une nouvelle image.

BEEEE.  EMALF e wmeno
=6 TURNER ELIZABETH

o

LTl I|IN.'-rl IE‘H-'IJ)IJ am & V. me wa B4

ann 1 ~ F10
LA L TR T TR IR T B ] m
] L

e Nt

PoARan (Z0LISEI0MZ0H)
() -

mmewsy oecwemng  OIELO
14 woe il 0 mwwAn 20

osere ZO1SHEION20HEN . wmke 500

dummy.JPG



Procédure de téléchargement a

“'n.-'!x.-_-n—.: BECRFEN. TSR0 Dern iére Vériﬁcation

Em

i Veuillez vous assurer que les images
téléchargées sont celles de la "carte
S i de séjour" du titulaire du compte,

= puis cochez la case de confirmation.

SONE

[ sess ] ~ Une fois tous les éléments confirmes,

veuillez cliquer sur le bouton "Envoyer™"
("HETB").
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